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دکتر رضا یوسفی زنوز: مدرس

مبانی تصمیم گیری چند شاخصه: جلسه  دوم

فهرست مطالب
مبانی مدل سازی•
روشهای نرمالسازی یا بی مقیاس سازی•
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سازیمبانی مدل 
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دکتر رضا یوسفی زنوز: مدرس

مبانی تصمیم گیری چند شاخصه: جلسه  دوم

ورت گام به فرایند تصمیم گیری چندمعیاره مجموعه مراحلی است که می بایست به ص•
ه و چند هدفه مد نظر گرفته شود تا هر دو دسته از مسائل تصمیم گیری چندشاخصگام 

.تحلیل شوند
:مراحل تصمیم گیری•
شناخت گزینه ها . 1

شناخت معیارها. 2

ارزیابی گزینه ها بر اساس معیارها. ع هدف با در تصمیم گیری چندهدفه رابطه تاب: 3
ندشاخصه، این در حالیکه در تصمیم گیری چ. متغیرها، این ارزیابی را تعیین می کند

.ارزیابی از طریق ماتریس تصمیم گیری صورت می گیرد
امتیازدهی به گزینه. ه و امتیاز کلی تعیین مقدار تابع هدف در تصمیم گیری چندهدف: 4

در تصمیم گیری چندشاخصه
انتخاب بهترین گزینه. 5
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سازیمقیاس بی 
بی مقیاس کردن خطی نوع اول-1
دومبی مقیاس کردن خطی نوع -2
بی مقیاس کردن برداری-3
مقیاس کردن فازیبی -4
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دکتر رضا یوسفی زنوز: مدرس

مبانی تصمیم گیری چند شاخصه: جلسه  دوم

مقیاس کردنبی 
اخصهایشازایبه )گیریمختلف اندازه هایبه منظور قابل مقایسه شدن مقیاس •

نمودباید از بی مقیاس کردن استفاده ( گوناگون

:بی مقیاس کردنروشهاي•
خطی نوع اولمقیاس کردن بی -1
بی مقیاس کردن خطی نوع دوم-2
(با استفاده از نرم)بی مقیاس کردن برداري-3

فازيبی مقیاس کردن -4
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دکتر رضا یوسفی زنوز: مدرس

مبانی تصمیم گیری چند شاخصه: جلسه  دوم

بی مقیاس کردن خطی نوع اول-1

• 𝑛𝑖𝑗=
𝑟𝑖𝑗

 𝑖=1
𝑚 𝑟𝑖𝑗

∀𝑗

منتقل می شود، 1و 0پس از نرمالایز کردن عناصر هر ستون به بازه بین •

.می گردد1در این روش پس از بی مقیاس سازی، مجموع عناصر ستون برابر •

.این روش تفاوتی بین شاخص مثبت و منفی قائل نمی گردد•
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دکتر رضا یوسفی زنوز: مدرس

مبانی تصمیم گیری چند شاخصه: جلسه  دوم

(بی مقیاس سازی خطی نوع اول)مثال 
:  در نظر بگیریدجدول مربوط به متقاضیان بورسیه دانشگاه را 

:اریمدکنیم،میتقسیمآنبرراعناصرتکتکوآوردهبدستراستونعناصرمجموع
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متقاضیان GRE GPA
College 
Rating

Recommendation 
rating

Interview 
rating

Alfred 690 3.1 9 7 4

Beverly 590 3.9 7 6 10

Calvin 600 3.6 8 8 7

Diance 620 3.8 7 10 6

Edward 700 2.8 10 4 6

Fran 650 4.0 6 9 8

متقاضیان GRE GPA
College 
Rating

Recommendation 
rating

Interview 
rating

Alfred 0.179 0.146 0.191 0.159 0.097

Beverly 0.153 0.183 0.149 0.136 0.244

Calvin 0.156 0.17 0.17 0.182 0.17

Diance 0.161 0.179 0.149 0.227 0.146

Edward 0.182 0.132 0.213 0.091 0.146

Fran 0.169 0.188 0.127 0.204 0.195
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مبانی تصمیم گیری چند شاخصه: جلسه  دوم

مقیاس کردن خطی نوع دومبی -2

(  هزینه)یمنفو ( سود) مثبتجنبه شاخص با کردن نرمالایزبرایدر این روش •
:استفاده می کنیممتفاوت دو رابطه از 

9صفحه

یجنبه منفدر صورتی که معیار 
داشته باشد

بت جنبه مثدر صورتی که معیار 
داشته باشد

𝒏𝒊𝒋 =
𝒓𝒋
(𝒎𝒊𝒏)

𝒓𝒊𝒋

𝒏𝒊𝒋 =
𝒓𝒊𝒋

𝒓𝒋
(𝒎𝒂𝒙)
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مبانی تصمیم گیری چند شاخصه: جلسه  دوم

(دومبی مقیاس سازی خطی نوع )مثال 

بگیرید؛نظردرراهواپیماچهارگیریتصمیمماتریس•

باشدنمیمعلوممعیارهاضعفوقدرت،گیریتصمیمماتریسدرکهآنجااز
نقطهمحاسبهبهاقدامنهایتاوکردهنرمالیزراماتریسابتدا(باشندنمیدیمانسیونهم)

مقیاسلتبدیروششود،میاستفادهکردننرمالیزبرایکهروشی.کنیممیضعف
:استزیربصورتکهباشدمیخطی

سود =
𝑟𝑖𝑗

𝑟𝑗
𝑚𝑎𝑥هزینه =

𝑟𝑗
𝑚𝑖𝑛

𝑟𝑖𝑗
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کمیکیفی
سرعتظرفیتشتاب  هزینه  مانور اطمینان

2 1500 20000 5.5 5 9
2.5
1.8
2.2

2700
2000
1800

18000 6.5 3 5
21000 4.5 7 7
20000 5 5 5

𝑨𝟏
𝑨𝟐
𝑨𝟑
𝑨𝟒
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مبانی تصمیم گیری چند شاخصه: جلسه  دوم

2 1500 20000 5.5 5 9
2.5
1.8
2.2

2700
2000
1800

18000 6.5 3 5
21000 4.5 7 7
20000 5 5 5

سود =
𝑟𝑖𝑗

𝑟𝑗
𝑚𝑎𝑥هزینه =

𝑟𝑗
𝑚𝑖𝑛

𝑟𝑖𝑗

:از شده عبارتستنرمالیزماتریسنهایتاًًً

0.8 0.56 0.95 0.82 0.71 1.00
1.00
0.72
0.88

1.00
0.74
0.67

0.86 0.69 0.43 0.56
1.00 1.00 1.00 0.78
0.95 0.90 0.71 0.56

.
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𝑨𝟏
𝑨𝟐
𝑨𝟑
𝑨𝟒

𝐴1
𝐴2
𝑨𝟑
𝐴4



دکتر رضا یوسفی زنوز: مدرس

مبانی تصمیم گیری چند شاخصه: جلسه  دوم

(از نرمبا استفاده )بی مقیاس کردن برداري -3

.نمی شودبه علت تبدیل غیر خطی  منجر به مقیاس اندازه گیری با طول مساوی•
در این بی مقیاسی maxو minترکیب نسبی نتایج بخصوص برای مقادیر •

.یکسان نمی ماند
.مقایسه مستقیم شاخص ها با یکدیگر هنوز خالی از اشکال نیست•

𝑛𝑖𝑗 =
𝑟𝑖𝑗

 𝑖=1
𝑚 𝑟𝑖𝑗

2
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مبانی تصمیم گیری چند شاخصه: جلسه  دوم

(برداريبی مقیاس کردن )مثال 
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0.842 0.402 0.889 0.509 0.13

𝑵𝑫: 0.337 0.562 0.466 0.53 0.39

0.421 0.723 0.28 0.678 0.911
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بی مقیاس کردن فازي-4

:ت ازعبارت اس( سود)جنبه مثبت یک شاخص با براياین بی مقیاسی •

𝒓𝒊𝒋 =
𝒙𝒊𝒋 − 𝒙𝒋

𝒎𝒊𝒏

𝒙𝒋
𝒎𝒂𝒙 − 𝒙𝒋

𝒎𝒊𝒏

: عبارت است از(هزینه)منفی جنبه یک شاخص با برايو •

𝒓𝒊𝒋 =
𝒙𝒋
𝒎𝒂𝒙 − 𝒙𝒊𝒋

𝒙𝒋
𝒎𝒂𝒙 − 𝒙𝒋

𝒎𝒊𝒏
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(بی مقیاس کردن فازي)مثال
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